
 Zauważ
Zasygnalizuj, że zauważyłeś/aś sytuację. Nawiązanie kontak-
tu wzrokowego może być wystarczającą reakcją powstrzy-
mującą niepokojące zachowania rodzica lub opiekuna. Bądź 
czujny/a i nie obawiaj się obserwować. Masz prawo reago-
wać na to, co się dzieje w przestrzeni publicznej.

Bezpłatny i anonimowy telefon dla dorosłych w sprawie bezpie-
czeństwa dzieci prowadzony przez Fundację Dajemy Dzieciom 
Siłę. Godziny dostępności oraz więcej informacji znajdziesz się na 
stronie: 800100100.pl

 Nazwij to, co widzisz
Bądź zdecydowany/a, ale też nie krytykuj i nie atakuj. Po-
wiedz spokojnie, ale stanowczo o tym, co cię zaniepoko-
iło – np.: „Widzę, że uderzył/a Pan/i dziecko”, „Proszę nie 
bić dziecka”.

 Nawiąż kontakt
Zadaj proste pytanie – np.: „Przepraszam, czy coś się sta-
ło?”, „Czy mogę w czymś pomóc?”. Czasem wystarczy 
głośno powiedzieć: „Widzę, że jest Pani/Panu trudno”. 
To skuteczny sposób na uspokojenie i skierowanie uwagi 
rodzica na siebie i odwrócenie jej od dziecka.

 Zaproponuj rozwiązanie
Zachęć do skorzystania z pomocy specjalistów w żłobku, 
przedszkolu, szkole lub poradni psychologiczno-pedago-
gicznej. Możesz też zaproponować skorzystanie z wiedzy 
i pomocy Fundacji Dajemy Dzieciom Siłę – informacje znaj-
dziesz na stronie rodzice.fdds.pl.

JESTEŚ ŚWIADKIEM BICIA, 
SZARPANIA LUB KRZYKU 
NA DZIECKO? REAGUJ!

Potrzebujesz wsparcia? 
Zadzwoń: 800 100 100


